Plano de Marketing: aprenda como planejar e ter sucesso

Por Alessandra Assumpg¢ao

O plano de marketing é o guia do seu negdcio para vocé ter cada vez mais
clareza do posicionamento e estratégia para se comunicar com sua audiéncia.

Quer entender mais e aprender como planejar o seu?
O que é o Plano de Marketing?

Esse é um documento que precisa ter o planejamento das estratégias de
marketing, por mais simples que elas sejam, incluindo objetivos, indicadores,
analises e todos os proximos passos para a sua empresa.

Ele é uma parte tatica e auxilia em quais sdo as a¢des para crescimento do
negdcio, alinhado com todo o planejamento de negdcio.

E por que fazer um plano de marketing?

Primeiro de tudo para que as ideias nao fiqguem soltas e sem planejamento.
Com o plano de marketing é possivel ter uma orientacao clara dos objetivos
que serao seguidos, quais os indicadores que mostram saldo positivo ou
negativo e estratégias que precisam ser desenvolvidas.

Segundo a Rock Content, com essa organizagdo das estratégias, € possivel:

« embasar a tomada de decisdes a partir de dados, pesquisas e analises;

« otimizar os investimentos de marketing para evitar desperdicios e maximizar o
retorno;

« melhorar a comunicagéo interna, a motivacao dos colaboradores e a integracao
entre as equipes;

e mapear o cenario, identificar as melhores oportunidades e antecipar ameacas;

o gerar resultados de curto, médio e longo prazo, que tornam as estratégias mais
sustentaveis.

Como desenvolver?

Vocé precisa entender a relevancia do plano de marketing para o seu negécio e
quais esforcos serdo necessarios para que ele aconteca.

Na sequéncia, dedique tempo para organizar sua gestao e desenhar as a¢oes
que fazem sentido para o negdcio e ainda faca pesquisa, analises e reflexdes
para que os resultados possam ser os mais genuinos possiveis.



Vocé mais do que ninguém conhece a realidade da sua empresa, e por isso o
plano de marketing precisa estar alinhado com a missao, visao, valores e
proposito do negdcio para um plano eficiente e de qualidade.
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Tipos de Plano de Marketing

Existe tipos de plano de marketing baseado por niveis de gestado, que sao:

o Plano de Marketing Estratégico;
o Plano de Marketing Tatico;
e Plano de Marketing Operacional.

O tatico é aquele no qual entra a comunicacdo e, por isso, &€ mais objetivo,
como exemplo:

o Plano de Marketing Digital;

« Plano de Marketing de Conteudo;

o Plano de Marketing de Redes Sociais;

o Plano de Marketing de Relacionamento;
e Plano de Marketing Social.

Em empresas grandes, eles sao divididos por equipes no marketing, para
empresas menores, eles podem estar unidos e ter as acdes de cada um que irao
contribuir para o resultado final desejado.



Etapas do Plano de Marketing

Para desenvolvé-lo, vocé precisa seguir algumas etapas que separei aqui:
1. Diagnostico da empresa

2. Anélise do ambiente de negdcios

3. Analise da concorréncia

4. Defini¢do de publico

Ul

. Defini¢do de posicionamento
6. Definicao de objetivos

7. Definicao de KPIs

8. Definicdo de estratégias

9. Recursos e orcamento

10. Cronograma e responsaveis

Seguindo esses passos, vocé ira elaborar o plano de marketing com método e
organizagdo. Vocé deve adaptar a estrutura do plano conforme a empresa, para
que seja mais eficiente e tenha clareza de quais resultados deseja.

Ficou com duvidas? Deixe nos comentarios.




